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Fuente de información

PORCENTAJE DE SATISFACCION EN EL 

OTORGAMIENTO DE SERVICIOS 

MUNICIPALES

INTEGRAL PARA LA PRESTACION DE 

SERVICIOS PUBLICOS MUNICIPALES

MEJORAR LA PRESTACION DE LOS 

SERVICIOS PUBLICOS A CARGO DEL 

MUNICIPIO, A TRAVES DE POLITICAS 

PUBLICAS QUE PERMITAN EFICIENTAR LA 

UTILIZACION DE LOS RECURSOS PUBLICOS 

EN LAS LOCALIDADES O REGIONES QUE 

MAS LO NECESITEN

EFICACIA CONTRIBUIR A PROPORCIONAR 

SERVICIOS PUBLICOS DE CALIDAD Y 

ASEGURAR SU MEJORA CONTINUA 

EN BENEFICIO DE LA POBLACION DEL 

MUNICIPIO

(PERSONAS QUE MENCIONAS ESTAR 

SATISFECHAS CON LOS SERVICIOS 

MUNICIPALES QUE OTORGA EL 

AYUNTAMIENTO/PERSONAS 

ENTREVISTADAS)*100

PORCENTA

JE

SEMESTRAL NO 

DATO

SATISFACER A LA 

POBLACION CON LOS 

SERVICIOS 

MUNICIPALES QUE SE 

OFRECEN

100% Ascendente PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2024

VARIACION EN LA CELEBRACION DE 

FOROS DE CONSULTA POPULAR

PARTICIPACION Y ATENCION 

CIUDADANA Y GESTION 

MUNICIPAL

ESTABLECER MECANISMOS PARA 

PROMOVER, FOMENTAR E IMPULSAR LA 

PARTICIPACION CIUDADANA EN EL 

MUNICIPIO INVOLUCRANDO CON SENTIDO 

DE RESPONSABILIDAD Y DE APROPIACION 

DE LOS HABITANTES EN LA CONCRECION DE 

PROYECTOS

EFICACIA CONTRIBUIR AL FORTALECIMIENTO 

DE LA PARTICIPACION CIUDADANA, 

ATENDIENDO EN TIEMPO Y FORMA 

LAS PETICIONES PARA LA 

CONFORMACION DE POLITICAS 

PUBLICAS MUNICIPALES MEDIANTE 

FOROS DE CONSULTA

(FOROS DE CONSULTA POPULAR REALIZADOS 

PARA LA CONFORMACION DE POLITICAS 

PUBLICAS MUNICIPALES EN EL AÑO 

ACTUAL/FOROS DE CONSULTA POPULAR 

REALIZADOS PARA LA CONFORMACION DE 

POLITICAS PUBLICAS EN EL AÑO ANTERIOR)-

1)*100

PORCENTA

JE

SEMESTRAL NO 

DATO

PROMOVER LA 

PARTICIPACION DE LOS 

CIUDADANOS

VARIABLE Ascendente PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2024

VARIACION PROCENTUAL DE 

INSERCION DE LA MUJER EN 

ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

EQUIDAD DE GENERO MUNICIPAL ATENDER LAS NECESIDADES Y PROPUESTAS 

ESPECIFICAS DE LAS MUJERES EN EL 

MUNICIPIO

EFICACIA CONTRIBUIR A LA INSERCION DE LA 

MUJER EN ACTIVIDADES 

PRODUCTIVAS A TRAVES DE LA 

OPERACIÓN DE PROGRAMAS QUE 

CONTRIBUYAN A LA EQUIDAD DE 

GENERO EN LA SOCIEDAD

(MUJERES QUE SE INTEGRAN A ACTIVIDADES 

PRODUCTIVAS A TRAVES DE LA GESTION DE 

PROGRAMAS PARA LA EQUIDAD DE GENERO 

EN EL AÑO ACTUAL/MUJERES QUE SE 

INTEGRAN A ACTIVIDADES PRODUCTIVAS A 

TRAVES DE LA GESTION DE PROGRAMAS PARA 

LA EQUIDAD DE GENERAL EN EL AÑO 

ANTERIOR)-1)*100

PORCENTA

JE

ANUAL NO 

DATO

CONTRIBUIR A LA 

INSERCION DE LA 

MUJER EN 

ACTIVIDADES 

PRODUCTIVAS

VARIABLE Ascendente PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2024

VARIACION PROCENTUAL EN EL 

PROGRAMA CULTURA MUNICIPAL

FOMENTO Y DESARROLLO DE LA 

CULTURA Y LAS ARTES EN SAN 

MIGUEL TOTOLAPAN

EJECUTAR POLITICAS PUBLICAS QUE 

GARANTICEN EL EJERCICIO PLENO DE LOS 

DERECHOS CULTURALES DE LA POBLACION, 

QUE PERMITAN SU DESARROLLO INTEGRAL 

Y FORTALEZCAN LA CONVIVENCIA DE LOS 

DISTINTOS SECTORES SOCIALES

EFICACIA COLABORAR PARA QUE LA 

POBLACION MUNICIPAL ACCEDA Y 

PARTICIPE EN LAS PRESENTACIONES 

ARTISTICAS MEDIANTE EL FOMENTO 

Y REALIZACION DE SERVICIOS 

CULTURALES

(EVENTOS CULTURALES REALIZADOS EN EL 

PRESENTE EJERCICIO/EVENTOS CULTURALES 

REALIZADOS EN EL AÑO ANTERIOR)-1)*100

PORCENTA

JE

ANUAL NO 

DATO

REALIZAR EL MAYOR 

NUMERO DE EVENTOS 

CULTURALES PARA 

FOMENTAR A LA 

POBLACION A 

PARTICIPAR

VARIABLE Ascendente PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2024

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS QUE 

PRACTICAN LAS ACCIONES DE 

DESARROLLO AGRICOLA

DESARROLLO RURAL Y GANADERIA GESTIONAR EL PROGRAMA DE 

CAPACITACION PARA LA UTILIZACION Y 

MANTENIMIENTO DE LOS BIO PARA SU 

ADECUADO FUNCIONAMIENTO, A FIN DE 

CREAR UN MEJOR CONTROL PARA QUE LAS 

FAMILIAR SEAN BENEFICIADAS CON ESTA 

CAPACITACION

EFICACIA CONTRIBUIR A FORTALECER EL 

DESARROLLO ECONOMICO 

MEDIANTE EL IMPULSO A LA 

ACTIVIDAD AGRICOLA

(BENEFICIARIOS QUE DICEN ESTAR 

SATISFECHOS CON LAS ACCIONES DE 

DESARROLLO AGRICOLA/TOTAL DE 

ENCUESTADOS)*100

PORCENTA

JE

SEMESTRAL NO 

DATO

FORTALECER EL 

DESARROLLO 

ECONOMICO 

MENDIANTE LA 

ACTIVIDAD AGRICOLA

VARIABLE Ascendente PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 

2024

MUNICIPIO DE SAN MIGUEL TOTOLAPAN
INDICADORES DE RESULTADOS

UNIDAD DE TRANSPARENCIA


