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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Geliiewne de Desarwollo y Paz Secial”

INTRODUCCION.

La Unidad Técnica de Evaluacion al Desempefio es la encargada de dar seguimiento a los diversos
métodos de medicién ajustables a los diferentes programas que conforman el H. Ayuntamiento
Municipal Constitucional de San Miguel Totolapan, Guerrero, a través del analisis costo-beneficio,
revisiones sectoriales especificas y auditorias, periddicas aplicables a través de un cronograma de
actividades que debera aplicarse como establecido con el fin de propiciar los mejores resultados

provenientes del ejercicio publico municipal diario.

En cuanto a esta Unidad Técnica de Evaluacion al Desempefioc se trata, los métodos de evaluacién
y seguimiento utilizados son tedricos y presenciales, con esto nos referimos a que nuestro propésito
es evaluar el desemperio de cada titular de area, y con esto se pretende propiciar la constante
actualizacion y completa participacion de los mismos en las diversas metas y objetivos establiecidos
dentro del Plan Municipal de Desarrollo.

TIPO DE EVALUACION.

EVALUACION 90° O EVALUACION REALIZADA POR LOS SUPERIORES.

La opinion del responsable o jefe es esencial para el desemperio de las tareas encomendadas. El

vigilara y guiara nuestro desarrollo profesional y se encargara de dar un feedback (retroalimentacion)
para conocer nuestras fortalezas y debilidades.
Pero su visién es Unica y personal. Puede estar sesgada.

EVALUACION CUANTITATIVA.

Dentro de este rubro se evaluaron las actividades, que se proyectaron dentro del Programa Operativo
Anual 2026 contra lo ejercido (en el periodo de enero — junio 2026), debido a que a la fecha obtuvimos
un resultado del 100% en todos los aspectos valorados, nos hace saber que la aplicacién del POA
2026, se lleva de acuerdo a lo planeado, cuidando en todo momento la aplicacién adecuada del
presupuesto, asi como de los dias establecidos en bisqueda de la obtencién de los beneficiados.

RESULTADOS

A continuacion, se muestran los resultados que fueron obtenidos a través de una evaluacion por
Programa Presupuestario al 30 de junio de 2026.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Geliievne de Desavwlle y Paz Secial”

PROGRAMA 16:

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:
ACTIVIDAD

ASAMBLEA PARA CONSTRUIR EL
COMITE QUE SE ENCARGARA DE
REALIZAR LAS GESTIONES
CORRESPONDIENTES PARA LA
RECEPCION DE LA
DOCUMENTACION DEL
PROGRAMA DEL FERTILIZANTE
GRATUITO

ASITENCIA TECNICA A LOS
PRODUCTORES DE MAIZ EN
CAMPQO COMO PERSONAL
CAPASITADO DEL AREA DE
DESARROLLO RURAL

GESTIONAR EN LAS
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO
FEDERAL Y ESTATAL PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA EL
DESARROLLO DE NUESTRO
MUNICIPIO

RECEPCION DE DOCUMENTOS
DE LAS DIFERENTES
LOCALIDADES, PARA

POSTERIORMENTE REVISARLOS
MINUCIOSAMENTE Y VERIFICAR
QUE CONTENGAN LOS
REQUISITOS QUE MARCAN LAS
REGLAS DE OPERACION DEL
PROGRAMA

MEJORA GANADERA PARA EL DESARROLLO DEL CAMPO/ PROGRAMA DE DESARROLLO
RURAL Y SOSTENIBILIDAD ALIMENTARIA.

EJE 1: DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE

DESARROLLO RURAL Y GANADERIA

FORMULA

(PERSONAS QUE INTEGRAN EL COMITE
ELECTAS/PERSONAS QUE INTEGRAN EL
COMITE PROGRAMADAS) *100

(ASITENCIA TECNICA REALIZADA/ASITENCIA
TECNICA PROGRAMADA) *100

(GESTIONESEFECTUADAS/GESTIONES

PROGRAMADAS)

(DOCUMENTOS RECIBIDOS
APROBADAS/DOCUMENTOS RECIBIDOS

PROGRAMADAS) *100

35

70

35

70

RESULTADO

100%

100%

100%

~ anmas -
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gobienno de Desavwollo y Paz Secial”

PROGRAMA: 1 FORMACION EN EL FUTURO: SOSTENIBILIDAD Y TRATO AMIGABLE A NUESTROS RECURSOS
AGRICOLAS
EJE 1: DESARROLLO ECONOMICO SOSTENIBLE

EJE ESTRATEGICO DE

DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DESARROLLO SOCIAL
ACTIVIDAD FORMULA RESULTADO  PROGRAMADO RESULTADO
BRINDAR APOYOS (APOYOS ECONOMICOS A 25 25 100%
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y AYUDAS

ECONOMICOS A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS SOCIALES A LAS PERSONAS MAS
Y AYUDAS SOCIALES A LAS NECESITADAS / APOYOS ECONOMICOS
PERSONAS MAS A INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y
NECESITADAS. AYUDAS SOCIALES A LAS PERSONAS
MAS NECESITADAS
PROGRAMADAS)*100

PROGRAMA: Programa para la Proteccion del Medio Ambiente
EJE 2. DESARROLLO URBANO Y AMBIENTAL

EJE ESTRATEGICO DE

DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: ECOLOGIA Y MEDIO AMBIENTE
ACTIVIDAD FORMULA R. P. RESULTADO
SE LLEVARAN A CABO (CAMPARNAS MEDIATICAS EN LOS CENTROS 40 40 100%
CAMPARAS MEDIATICAS EN LOS EDUCATIVOS E INSTITUCIONES PUBLICAS
CENTROS EDUCATIVOS E REALIZADAS/CAMPANAS MEDIATICAS EN
INSTITUCIONES PGBLICAS, PARA LOS CENTROS EDUCATIVOS E
LOGRAR FRENTE AL DETERIORO INSTITUCIONES PUBLICAS
AMBIENTAL EL CUIDADO Y LA PROGRAMADAS)*100
CONSERVACION DE NUESTRO
30 30 100%

AMBIENTE.
PLANTAR ARBOLES TIPO PINO (ARBOLES PLANTADOS/ARBOLES
EN EL MUNICIPIO. PROGRAMADOS)*100

pr EVALUA
2084 - 2027
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL hoEE
SAN MIGUEL TOTOLAPAN ; v '
“Un GQetienno de Desavwlle y Paz Secial”

PROGRAMA: PROGRAMA PARA LA RECOLECCION, TRASLADO Y MANE!O DE RESIDUOS SOLIDOS/
DESARROLLO COMERCIAL DE ABASTO E INFRAESTRUCTURAS SEGURAS/ PROGRAMA DE
MANTENIMIENTO Y MEJORA DEL SERVICIO DE PANTEONES/ PROGRAMA PARA EL
CUIDADO Y MEJORA DEL PARQUE VEHICULAR MUNICIPAL/ PROGRAMA PARA EL
SANEAMIENTO DE AGUAS RESIDUALES/ PROGRAMA PARA EL DESARROLLO URBANO.

EJE ESTRATEGICO DE EJE 2. DESARROLLO URBANO Y AMBIENTAL

PROGRAMA 17: Programa para la mejora de la infraestructura para el servicio de agua potable.
EJE ESTRATEGICO DE E.IEDZ. DESARROLLO URBANO Y AMBIENTAL
DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: COMISION DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE SAN MIGUEL TOTOLAPAN
ACTIVIDAD FORMULA R. P RESULTADO
DAR MANTENIMIENTO AL (MANTENIMIENTO AL SISTEMA DE BOMBEO 25 25 100%
SISTEMA DE BOMBEO QUE REALIZADAS/MANTENIMIENTO AL SISTEMA
ALIMENTA EL DEPOSITO DE BOMBEO PROGRAMADAS)-1) *100
UNICADO EN EL BARRIO DE
PURUANDIRO
REPARAR LAS TOMAS (REPARACION DE TOMAS DOMICILIARIARS 15 15 100%
DOMICILIARIAS DANADAS EN DANADAS REALIZADAS/MATENIMIENTO AL
CORDINACION CON EL H. SISTEMA DE BOMBEO PROGRAMADAS)-1)
AYUNTAMIENTO MUNICIPALY *100
EL USUARIO.

ATOBUNCH:
H. AYUNTANLE ot ”
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gelierno de Desavwelle y Paz Secial”

PROGRAMA: PROGRAMA PARA DE MEJORA DE LA IMAGEN URBANA.

EJE ESTRATEGICO DE EJE 2. DESARROLLO URBANO Y AMBIENTAL.
DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OBRA PUBLICA
ACTIVIDAD FORMULA R. P. RESULTADO

DISENO DEL PROYECTO PARA LA (DISENO DEL PROYECTO PARA LA 35 35 100%

CONSTRUCCION DE LA CONSTRUCCION DE LA INFRAESTRUCTURA
INFRAESTRUCTURA URBANA URBANA PARA EL DSARROLLO INTEGRAL

PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO REANOZADOS/DISENO DEL
DEL MUNICIPIO. PROYECTO PARA LA CONSTRUCCION DE LA

INFRESTRUCTURA URBANA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO
PROGRAMADOS) *100

LICITACION DE LOS PROYECTOS (LICITACION DE LOS PROYECTOS PARA LA 20 20 100%
PARA LA CONSTRUCCION DE LA CONSTRUCCION DE LA INFRAESTRUCTURA
INFRAESTRUCTURA URBANA URBANA PARA EL DESARROLLO INTEGRAL
PARA EL DESARROLLO DEL DEL MUNICIPIO REALIZADOS/LICIYACION DE
MUNICIPIO. LOS PROYECTOS PARA LA CONSTRUCCIOON

DE LA INFRAESTRUCTURA URBANA PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO
PROGRAMADO) *100

ELABORACION DEL (PRESUPUESTOS PARA LA CONSTRUCCION 35 35 100%
PRESUPUESTO PARA LA DE LA INFRAESTRUCTURA URBANA PARA EL
CONSTRUCCION DE LA DESARROLLO INTEGRAL DEL MUNICIPIO
INFRAESTRUCTURA URBANA REALIZADAS/PRESUPUESTOS PARA LA
PARA EL DASARROLLO INTEGRAL CONSTRUCCION DE LA INFRAESTRUCTURA
DEL MUNICIPIO PARA EL TRATAMIENTO DE AGUAS

RESIDUALES PROGRAMADAS) *100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Gatiewno de Desavwlle y Paz Secial”

PROGRAMA :

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

CUMPLIMIENTO DE LOS
LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD
PUBLICA POR PARTES DE LA S
FUERZAS POLICIACAS.

CAPACITACION A LAS FUERZAS
POLICIACAS PARA DISUADIR LA
COMISION DE DELITOS.

EQUIPAMIENTO DE SEGURIDAD
PUBLICA PARA LAS FUERZAS
POLICIACAS.

CAPACITAR AL PERSONAL QUE
REDUNDE EN BENEFICIO DE LA
CIUDADANIA

REALIZAR ACTIVIDADES QUE
CONLLEVEN A UNAPAZ Y
JUSTICIA SOCIAL, Y LOGRAR
DISMINUIR LA VIOLENCIA.

IMPLEMENTAR MEDIDAS DE
CONTROL INTERNO Y DE
DISCIPLINA PRESUPUESTAL

5908 4, REALIZAR COTIZACIONES CON
ICIPACION PARA ADQUIRIR
BIENES Y SERVICIOS AL

PREVENCION SOCIAL DEL DELITO Y PROTECCION CIVIL/PROGRAMA DE PREVENCION DEL
DELITO Y CULTURA VIAL/DESARROLLO DE LOS DERECHOS HUMANOS EN LA POBLACION Y
EL AYUNTAMIENTO/APEGO A LAS LEYES Y RESPETO POR EL ORDEN

JURIDICO/REPRESENTACION CIUDADANA EN LA CALLE Y CUMPLIENDO A LA
GENTE/GENERACION DE LAZOS DE CONFIANZA ENTRE LA POBLACION Y EL GOBIERNO
MUNICIPAL/LEGALIDAD Y CONFIANZA EN LAS INSTITUCIONES PARA UN MEJOR SAN
MIGUEL/ DESARROLLO TECNOLOGICO PARA LOGRAR EFICIENCIA PUBLICA/PROGRAMA DE
TRANSPARENCIA MUNICIPAL/ TODOS JUNTOS POR UN MEJOR AYUNTAMIENTO/
PROGRAMA DE ANTICORRUPCION/ EVALUACION DE LOS PROGRAMAS PARA UNA MEJORA
TANGIBLE EN EL DESEMPENO

EJE 3. DESARROLLO PARA LA PAZ, LA JUSTICIA Y LA LEGALIDAD

SEGURIDAD PUBLICA, PROTECCION CIVIL, EVENTOS ESPECIALES, DIRECCION DE ASUNTOS
JURIDICOS, PROTECCION CIVIL, PRESIDENCIA, CABILDO MUNICIPAL, SINDICATURA, SALA DE
REGIDORES,

TESORERIA MUNICIPAL, SECRETARIA GENERAL, UNIDAD DE TRANSPARENCIA, JEFATURA DE
PERSONAL, CONTRALORIA INTERNA MUNICIPAL, DUNIDAD DE EVALUACION AL

DESEMPENO.
FORMULA R. P. RESULTADO
{LINEAMIENTOS DE SEGURIDAD PUBLICA 20 20 100%

CUMPLIDOS/TOTAL DE LINEAMIENTOQS DE
SEGURIDAD PUBLICA) *100

(CAPACITACION DE LAS FUERZAS 15 15 100%
POLICIACAS REALIZADA/CAPACITACION DE
LAS FUERZAS POLICIACAS PROGRAMADA)
*100

(NUMERO DE POLICIAS CON EQUIPO 35 35 100%
ADECUADO/TOTAL DE INTEGRANTES DEL
CUERPO POLICIACO) *100

(CAPACITAR AL PERSONAL QUE REDUNDE 15 15 100%
EN BENEFICIO DE LA CIUDADANIA/TOTAL DE
PERSONAL SOLICITADO) *100
(ACTIVIDADES PARA INDUCIR A LA PAZ, 15 15 100%

JUSTICIA SOCIAL Y DISMINUIR LA
VIOLENCIA/ TOTAL DE LAS PERSONAS A
PARTICIPAR) *100

{(IMPLEMENTAR MEDIDAS DE CONTROL 15 15 100%
INTERNQ Y DE DISCIPLINA
PRESUPUESTAL/INGRESOS FISCALES) *100

(CALIDAD Y PRECIOS/BIENES ADQUIRIDOS) 15 15 100%
*100
(COMBATE A LA CORRUPCION Y RENDICION 15 3 15 100%

DE CUENTAS/ MONITOREO AL COMBATE A
LA CORRUPCION Y RENDICION DE CUENTAS)
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Gelierno de Desavello y Paz Secial”

PROGRAMA 15: PREVENCION SOCIAL DEL DELITO Y PROTECCION CIVIL

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

PROMOVER SENALAMIENTOS
ADECUADOS SOBRE TODO PARA
PUNTOS ROJOS.

REALIZAR CONFERENCIAS EN
ESCUELEAS Y OTROS LUGARES
PUBLICOS PARA HABALAR SOBRE
EL TEMA DE VIALIDAD Y DAR A
CONOCER LOS PUNTOS MAS
IMPORTANTES.

DAR APOYO VIAL EN LAS CALLES
PRINCIAPALES PARA UNA BUENA
CIRCULACION A LA CIUDADANIA.

EJE 9. PREVENCION DEL DELITO, PROTECCION CIVIL Y MEJORA

DE LA CULTURA DE LA VIALIDAD.
TRANSITO MUNICIPAL
FORMULA R. P. RESULTADO
(TOTAL DE SENALAMIENTOS 16 16 100%
ESTABLECIDOS/TOTAL DE
ESTABLECIMIENTOS PROGRAMADOS) *100
(TOTAL DE CONFERENCIAS IMPARTIDAS A 10 10 100%
LA POBLACION REALIZADOS/TOTAL DE

CONFERENCIAS IMPARTIDAS A LA
POBLACION PROGRAMADQS) *100

(TOTAL DE LAS CALLES DONDE SE BRINDA EL 8 8 100%

APOPYO VIAL REALIZADOS/TOTAL DE LAS
CALLES DONDE SE BRINDA EL APOYO VIAL
PROGRAMADOS) *100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Gobiienno. de Desavwoble y Faz Secial”

PROGRAMA 4: DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

DIFUNDIR LA INFORMACION
QUE GENERA LA
ADMINSITRACION MUNICIPAL.

CAPTAR LA DEMANDA
CIUDADANA EXPRESADA A
TRAVES DE LOS MEDIOS DE
COMUNICACION.

CONTRIBUIR LA PAGINA WEB
DEL AYUNTAMIENTO
MUNICIPAL, CON LAS
ACTIVIDADES REALIZADAS
DENTRO DEL MISMO.

EJE 3. DE LA COMUNICACION SOCIAL, GUBERNAMENTAL, MUNICIPAL Y DE LAS

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA TECNOLOGIA.

COMUNICACION SOCIAL, INFORMATICA Y MANTENIMIENTO.

FORMULA R.

(TOTAL DE LA INFORMACION QUE GENERA 5
PERIODICAMENTE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL ACTUALIZADAS/TOTAL DE LA
INFORMACION QUE GENERA

PERIODICAMENTE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL PROGRAMADAS) *100

(LA DEMANDA CIUDADANA EXPERSADA/LA 6
DEMANDA CIUDADANA PROGRAMADA)
*100

(ACTIVIDADES PARA CONTRIBUIR LA 12
PAGINA WEB REALIZADAS/ACYIVIDADES

PARA CONTRIBUIR LA PAGINA WEB
PROGRAMADAS) *

12

RESULTADO

100%

100%

PROGRAMA 5: DE DESARROLLO SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA.

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

FAMILIAS MAS NECESITADAS
CUENTEN CON PEQUENO
INGRESO O DE APORTACION
FEDERAL.

GESTIONAR RECURSOS PARA EL
OTORGAMIENTO DE APOYOS
PARA LA CONSTRUCCION DE

PISOS FIRMES,BARNOS O
HABITACIONES.

ELABORAR PADRON DE
BENEFICIARIOS DE ENTREGA DE
CEMENTO.

EJE 4. DEL BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA.

DESARROLLO SOCIAL
FORMULA R.
(ENCUESTAS DE LAS FAMILIAS MAS 25

NECESITADAS PARA QUE CUENTERN CON
PEQUERNO INGRESQ DE LA APORTACION
FEDERAL ENTREGADOS/ENCUESTAS DE LAS
FAMILIAS MAS NECESITADAS PARA QUE
CUENTEN CON PEQUENO INGRESO DE LA
APORTACION FEDERAL PROGRAMADO)*100

(GESTIONES DE RECURSOS 15
EFECTUADAS/GESTIONES DE RECURSOS
PROGRAMADAS)*100

(PADRONES DE BENEFICIARIOS DE 14
ENTRERGA DE CEMENTO
ELABORADOS/PADRONES DE

25

15

14

RESULTADO

100%

100%

100%

~N ANTON Crmaile avn
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Gobiierne de Desarwolle y Paz Secial”

PROGRAMA 8: ATENCION AL MIGRANTE.

EJE 4. DEL BIENESTAR SOCIAL Y CALIDAD DE VIDA.

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

CONTRIBUIR CON PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA APOYAR A
LAS FAMILIAS MIGRANTES DE
NUESTRO MUNICIPIO.

GESTIONAR RECURSOS Y
PROGRAMAS DE APOYO EN LAS
DEPENDENCIAS
CORRESPONDIENTES EN LA
CIUDAD DE MEXICO PARA LOS
PAISANOS MIGRANTES.

MIGRANTES
FORMULA R.
(PROYECTOS PRODUCTIVOS 20

REALIZADOS/PROYECTOS PRODUCTIVOS
PROGRAMADOS)*100

(GESTIONES DE RECURSOS 16
EFECTUADAS/GESTIONES DE RECURSOS
PROGRAMADAS) *100

BENEFICIARIOAS DE ENTREGA DE CEMENTO
PROGRAMADO) *100

20

16

RESULTADO

100%

100%

PROGRAMA 6: FOMENTO Y DESARROLLO DE LA CULTURA Y LAS ARTES EN SAN MIGUEL TOTOLAPAN.

EJE 5. DE LA EDUCACION, CULTURA, TURISMO, SALUD, POBREZA Y GRUPOS VULNERABLES E

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:
ACTIVIDAD

ELABORACION DE PROGRAMAS
Y CURSOS CULTURALES Y
ARTISTICOS.

ELABORACION DE UN VINCULO
EN EL SITIO WEB DEL MUNICIPIO
DEDICADO A LAS ACTIVIDADES
QULTURALES Y ARTISTICOS

: MUN!CIPALES.
e ]

BAOMQON DE LOS EVENTOS

s “ERAFORALES Y ARTISTICOS EN
= “3&5055 SOCIALES.

IGUALDAD DE OPORTUNIDADES.

CASA DE CULTURA
FORMULA R.
(DIAS CALENDARIO CON EVENTOS 25

CULTURALES Y ARTISTICOS
PROGRAMADOS/DIAS CALENDARI
NATURALES)*100

(SEMANAS DE AVANCE EN 15
PROGRAMACION/TOTAL DE SEMANAS
PREVISTAS PARA PROGRAMAR) *100

(TOTAL DE EVENTOS CULTURALES 20
REGISTRADOS EN EL SITIO DE RED
SOCIAL/TOTAL DE AFIRMACIO) *100

25

15

20

RESULTADO

100%

100%

100%
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gobiewne de Desawollo y Paz Social”

PROGRAMA 15: PROGRAMA DE PREVENCION DEL DELITO Y CULTURA VIAL.

EJE 3. DESARROLLO PARA LA PAZ, LA JUSTICIA Y LA LEGALIDAD.

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

PROMOVER SENALAMIENTOS
ADECUADOS SOBRE TODO PARA
PUNTOS ROJOS.

REALIZAR CONFERENCIAS EN
ESCUELEAS Y OTROS LUGARES
PUBLICOS PARA HABALAR SOBRE
EL TEMA DE VIALIDAD Y DAR A
CONOCER LOS PUNTOS MAS
IMPORTANTES.

DAR APOYO VIAL EN LAS CALLES
PRINCIAPALES PARA UNA BUENA
CIRCULACION A LA CIUDADANIA.

DIRECCION DE TRANSITO

FORMULA

(TOTAL DE SENALAMIENTOS
ESTABLECIDOS/TOTAL DE
ESTABLECIMIENTOS PROGRAMADOS) *100

(TOTAL DE CONFERENCIAS IMPARTIDAS A
LA POBLACION REALIZADOS/TOTAL DE
CONFERENCIAS IMPARTIDAS A LA
POBLACION PROGRAMADOS) *100

(TOTAL DE LAS CALLES DONDE SE BRINDA EL
APOPYOQ VIAL REALIZADOS/TOTAL DE LAS
CALLES DONDE SE BRINDA EL APOYO VIAL

PROGRAMADOS) *100

16

10

16

10

RESULTADO

100%

100%

100%

H. Ayuntamiento Municipal Constitucional, San Miguel Totolapan, Guerrero, Plaza Principal S/N Col. Centro

D ANTAN Email: svnintamiontadacemtINIE I 7@ hatmail Fam Tal 727 £72 7702



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gobienno de Desariello y Paz Secial”

PROGRAMA 4: DESARROLLO TECNOLOGICO PARA LOGRAR EFICIENCIA PUBLICA

EJE ESTRATEGICO DE EJE 3. DESARROLLO PARA LA PAZ, LA JUSTICIA Y LA LEGALIDAD
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

INFORMATICA Y MANTENIMIENTO.

ACTIVIDAD FORMULA RESULTADO
DIFUNDIR LA INFORMACION (TOTAL DE LA INFORMACION QUE GENERA 100%
QUE GENERA LA PERIODICAMENTE LA ADMINISTRACION
ADMINSITRACION MUNICIPAL. ~ MUNICIPAL ACTUALIZADAS/TOTAL DE LA
INFORMACION QUE GENERA
PERIODICAMENTE LA ADMINISTRACION
MUNICIPAL PROGRAMADAS) *100
CAPTAR LA DEMANDA (LA DEMANDA CIUDADANA EXPERSADA/LA 6 6 100%
wOOS ey, CIUDADANA EXPRESADA A DEMANDA CIUDADANA PROGRAMADA)
S 72X TRAVES DE LOS MEDIOS DE *100 _
2L N # COMUNICACION.
Y ;qg? CONTRIBUIR LA PAGINA WEB (ACTIVIDADES PARA CONTRIBUIR LA 12 12 100%
B DEL AYUNTAMIENTO PAGINA WEB REALIZADAS/ACYIVIDADES
. M,umwﬂ‘c"“ MUNICIPAL, CON LAS PARA CONTRIBUIR LA PAGINA WEB
: mﬁ% GR0 ACTIVIDADES REALIZADAS PROGRAMADAS) *
LN NG g PENIR

SERVICIOS EFICACES PARA QUE TODOS TENGAMOS ACCESO A DOCUMENTOS EN EL
REGISTRO CiVIL

EJE ESTRATEGICO DE EJE 3. DESARROLLO PARA LA PAZ, LA JUSTICIA Y LA LEGALIDAD

| DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: OFICIALIA DEL REGISTRO CIVIL.
ACTIVIDAD FORMULA R. P. RESULTADO
INCREMENTAR LOS INGRESOS (INCREMENTAR LOS INGRESOS PROPIOS 5 5 100%

PROPIOS /TOTAL DE PERSONAS QUE PAGAN SUS

IMPUESTOS, DERECHOS Y PRRODUCTOS)
*100
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gelbienne de Desavwello y Paz Secial”

IMPLEMENTAR MEDIDAS DE
CONTROL INTERNO Y DE
DISCIPLINA PRESUPUESTAL

(IMPLEMENTAR MEDIDAS DE CONTROL
INTERNO Y DE DISCIPLINA
PRESUPUESTAL/INGRESOS FISCALES) *100

15 15

PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL.

EJE ESTRATEGICO DE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.
DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIF MUNICIPAL
ACTIVIDAD FORMULA R. P
IMPLEMENTAR ACCIONES PARA (ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA EL 5 5
EL ACCESO A ALIMENTOS ACCESO A ALIMENTOS RELIZADAS /

ACCIONES IMPLEMENTADAS PARA EL

ACCESO A ALIMENTOS PROGRAMADAS)

*100
COMBATE AL HAMBRE Y (CAMPANAS PARA EL COMBATE AL HAMBRE x5 15
AUMENTAR EL ACCESO A UNA Y AUMENTAR ALIMENTOS SANOS

ALIMANETACION SANA,
NUTRITIVA Y SUFICIENTE

REALIZADAS/ CAMPANAS PARA EL
COMBATE AL HAMBRE Y AUMENTAR
ALIMENTOS SANOS PROGRAMADOS) *100

RESULTADO

100%

100%

PROGRAMA DE PROMOCION DE LOS HABITOS SALUDABLES

EJE ESTRATEGICO DE
DEPORDESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA: SALUD

ACTIVIDAD FORMULA R.
REALIZAR LA PROGRAMACION (NUMERO DE PERSONAS 65
DE LAS VACUNAS. VACUNAS/NUMERO DE PERSONAS
PROGRAMADAS A SER VACUNADAS)*100
REALIZAR PLATICAS DE SALUD A (PLATICAS DE SALUD A ESTUDIANTES, 25
002 _'HQIUDIANTES, PADRES DE PADRES DE FAMILIA Y COMUNIDAD EN
(?t Tl A'Y COMUNIDAD EN GENERAL REALIZADAS/PLATICAS DE SALUD
p; % GENERAL A ESTUDIANTES, PADRES DE FAMILIA Y

COMUNIDAD EN GENERAL PROGRAMADAS)
*100

EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.

P RESULTADO
65 100%
25 100%

A ammAaa -
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Gobiienne de Desavwoble y Paz Secial”

PROGRAMA 8: APOYO AL PAISANO MIGRANTE

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

CONTRIBUIR CON PROYECTOS
PRODUCTIVOS PARA APOYAR A
LAS FAMILIAS MIGRANTES DE
NUESTRO MUNICIPIO.

GESTIONAR RECURSOS Y
PROGRAMAS DE APOYO EN LAS
DEPENDENCIAS
CORRESPONDIENTES EN LA
CIUDAD DE MEXICO PARA LOS
PAISANOS MIGRANTES.

EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.

MIGRANTES
FORMULA R. P. RESULTADO
(PROYECTOS PRODUCTIVOS 20 20 100%
REALIZADOS/PROYECTOS PRODUCTIVOS
PROGRAMADOS) *100
(GESTIONES DE RECURSOS 16 16 100%

EFECTUADAS/GESTIONES DE RECURSOS
PROGRAMADAS) *100

PROGRAMA 11: PROGRAMA DE FOMENTO AL DEPORTE.

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

UNIDAD ADMINISTRATIVA:

ACTIVIDAD

REALIZAR TORNEOS DE
BASQUETBOL, FUTBOLY
VOLEIBOL VARONIL ¥ FEMENIL
EN CATEGORIAS JUVENILY
LIBRES.

TORNEO DE ATLETISMO PARA
NIfOS DE LAS DIFERENTES
ESCUELAS PRIMARIAS DEL

MUNICIPIO.

2024 - 2027

EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.

DEPORTE Y JUVENTUD
FORMULA R. P. RESULTADO
{PROGRAMA DE EVENTOS DEPORTIVOS DE 10 10 100%
ELABORADO/ PROGRAMA DE EVENTOS
DEPORTIVOS PROGRAMADO) *100
PADRON DE ATLETAS DESTACADOS Y DE 5 = 100%

ALTO RENDIMIENTO ELABORADA/PADRON
DE ATLETAS DESTACADOS Y DE ALTO
LUNPO3 “RggDIMlENTO PROGRAMADA) *100
i*
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL

SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Yn Qobierno de Desawotlo y Paz Social”

PROGRAMA: PROGRAMA DE DIFUSION DE LA EDUCACION.

EJE ESTRATEGICO DE EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.
DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: EDUCACION Y CULTURA
ACTIVIDAD FORMULA R.
FOMENTAR LA CONVIVENCIA (TERAPIAS PSICOLOGICAS REALIZADAS/ 25
HUMANA Y PSOITIVA EN LOS TERAPIAS PSICOLOGICAS PROGRAMADAS)
ADOLECENTES CON LA FAMILIA, *100
LA COMUNIDAD Y LA SOCIEDAD
EN GENERAL APOYANDOLOS EN
TERAPIAS PSICOLOGICAS A
QUIEN LO REQUIERA.
DIRIGIR ACTIVIDADES (ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS 20

COMPLEMENTARIAS A LOS
ALUMNOS TALES COMO:
DINAMICAS DE GRUPOS,

EXPOSICIONES, TRABAJOS DE
INVESTIGACION, DEPORTIVAS.

PROGRAMA:

EJE ESTRATEGICO DE
DESARROLLO:

REALIZADAS/ACTIVIDADES
COMPLEMENTARIAS PROGRAMADAS) *100

UNIDAD ADMINISTRATIVA;
ACTIVIDAD

FORMULA

ELABORACION DE PROGRAMAS (DIAS CALENDARIO CON EVENTOS

Y CURSOS CULTURALES Y CULTURALES Y ARTISTICOS
ARTISTICOS. PROGRAMADOS/ DIAS CALENDARI
NATURALES)*100
ELABORACION DE UN VINCULO (SEMANAS DE AVANCE EN

EN EL SITIO WEB DEL MUNICIPIO
DEDICADO A LAS ACTIVID
CULTURALES Y ART! ; T
MUNICIPALES, S,
Eg_‘ 7 e

‘ﬁ@; -
) m,; (TOTAL DE EVENTOS CULTURALES
YL REGISTRADOS EN EL SITIO DE RED

REDES SOCIALES. <=2 SOCIAL/TOTAL DE AFIRMACIO) *100
H. AYUNTAMIENTOMUNICIPAL

PROGRAMACION/TOTAL DE SEMANAS
PREVISTAS PARA PROGRAMAR) *100

25

15

20

P. RESULTADOC
25 100%
20 100%

PROGRAMA DE DIFUSION DE LA CULTURA/DESARROLLO DEL ACERVO CULTURAL

EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.

CASA DE CULTURA, DIRECCION DE CRONICA Y CULTURA

P. RESULTADO
25 100%
15 100%
20 100%
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gotiexno de Desavwlle y Paz Secial”

PROGRAMA: PROGRAMA DE IGUALDAD DE GENERO.

EJE ESTRATEGICO DE EJE 4.- DESARROLLO Y BIENESTAR COMUNITARIO.
DESARROLLO:
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DELEGACION DE LA MUJER
ACTIVIDAD FORMULA R. P. RESULTADO
IMPARTICION DE CURSOS DE {MUJERES CAPACITADAS EN LAS DISTINTAS 20 20 100%
FORMACION PARA EL TRABAIO AREAS PRODUCTIVAS DEL TRIMESTRE
EN DISTINTAS AREAS ACTUAL/MUJERES CAPACITADAS EN
PRODUCTIVAS. DISTINTAS AREAS PRODUCTIVAS DERL
‘ TRIMESTRE ANTERIOR)*100
CONSOLIDACION DE UNA BOLSA (MUJERES COLOCADAS EN EL MERCADO 15 15 100%
DE TRABAJO QUE FACILITE LA LABORAL/TOTAL DE MUJERES INSCRITAS EN
INSERCION LABORAL DE LA LA BOLSA DE TRABAJO) *100
MUJER.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Gobienne de Desavwelle y Paz Secial”

SUPERVISIONES PRESENCIALES.

Las organizaciones ptblicas son uno de los instrumentos mas importantes que tiene un gobierno

para alcanzar sus objetivos y lograr los fines planteados en sus ordenamientos juridicos supremos.
Mediante éstas, por un lado, se tiene una vasta estructura operativa para ejecutar el mandato de los
ciudadanos de un pais, y por otro, a través de dichas organizaciones se realizan una gran cantidad
de erogaciones por parte del sector pablico.

Como parte de las acciones ejecutadas de esta Unidad de Transparencia, se llevaron a cabo varias
supervisiones presenciales en donde fue posible involucrase de forma directa con los procesos, los

medios y el servicio ofrecido a los ciudadanos por parte de los servidores plblicos.

Los aspectos a evaluar fueron los siguientes:

. Trato con amabilidad.

. Claridad en la informacién ofrecida.

. Tiempos de espera para respuestas.

. Actos fuera de la ley.

. Omisiones en la informacion brindada.

HALLAZGOS.

Por lo que hacemos la mas extensa invitacion a todas las areas dentro del H. Ayuntamiento
Municipal, para que se fomente la calidez en la prestacion de servicios, asi como claridad dentro de
la informacién que es brindada al puiblico en general, queda claro que el trabajo de un servidor ptiblico
pudiera llegar a ser bastante demandante, se debe establecer la importancia del desarrolio de todas
las actividades inherentes de la mejor forma posible, debido a que la informacion que se maneja de
manera interna puede resultar un parte aguas dentro de lo que es el resultado tanto perceptivo, asi

como real.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN
“Un Goliierne de Desavwollo y Paz Secial”

CORRECTA APLICACION DEL PROGRAMA OPERATIVO
ANUAL.

Si bien, la aplicacion del programa operativo anual de manera correcta funge como una herramienta
de control, para la obtencion de los diversos objetivos establecidos, debido a que los recursos
econémicos que sean dispuestos por el ente municipal de deberan administrar con eficiencia,
eficacia, economia, transparencia y honradez, con tal de la satisfaccion y cumplimiento del Plan
Municipal de Desarrollo, evaluar los resultados del ejercicio de los recursos, para propiciar que los
recursos de asignen tomando en cuenta todo o anteriormente mencionado.

En este caso los objetivos de los programas se definen en base y en congruencia con el marco
juridico y normativo pertinente y aplicable. Se consideran los mismos establecidos en el PMD y sus
programas derivados, los cuales estan relacionados directamente con los resultados (planeados y
programados), porgue son y seran a través de la administracion 2024 — 2027, una manifestacion
tangible, material y medible del nivel del logro de los objetivos (realizados).

HALLAZGOS.

Los resultados precisan el tipo, magnitud y sentido de la transformacion, impacto o beneficio que se

prevé lograr (objetivos).

Los programas son un conjunto de actividades relacionadas entre si, en las que se ejercen los

recursos para el logro del objetivo que les da sentido y direccion, a fin de alcanzar un resultado
o0t e, especifico en beneficio de la poblacion objetivo, a través de una unidad responsable y ejecutora de

sto ptblico.
; '. or consecuencia los indicadores utilizados para la evaluacion de la Unidad de transparencia,
%‘é}f&ogmbulré a medir en qué grado se va cumpliendo con los objetivos del Plan Municipal de Desarrollo
ﬁ.mm“‘g“‘ WRP24-2027 y de los programas municipales.
b

RECOMENDACIONES.

' productos y/o servicios ofrecidos por los servidores publicos, asi como la verificacion del grado de
cumplimiento de metas y objetivos, con base en indicadores estratégicos y de gestién, con el
propdsito de:

e Conocer los resultados de la aplicacion de los recursos publicos federales y el impacto social
de los programas y de los proyectos.

e |dentificar la eficiencia, economia, eficacia y calidad en la administracion pablica municipal.
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H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUEL TOTOLAPAN

“Un Geliierno de Desavwelle y Paz Social”

o Aplicar las medidas conducentes, enfatizando en la calidad de los bienes y servici®

publicos, la satisfaccion del ciudadano, y el cumplimiento de los criterios de legalidad,
honestidad, eficiencia, eficacia, economia, racionalidad, austeridad, transparencia, control,
rendicion de cuentas y equidad de género.

Los indicadores deberan formar parte de la administracion publica municipal, e incorporar sus

resultados a la Cuenta Publica y ser considerados para efectos de la programacion, presupuestacién
y ejercicio de los recursos.

k
,
PROFR. JO jnomo VAZQUEZ JUAREZ
TITULAR DE LA INSTANCIA TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPENO
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