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INTRODUCCIÓN.

La Unidad Técnica de Evaluación al Desempeño es la encargada de dar segu¡miento a los diversos

métodos de med¡c¡ón aiustables a los diferentes programas que conforman el H. Ayuntamiento

Municipal Constitucional de San M¡guel Totolapan, Guerrero, a través del anális¡s costo-benef¡cio,

revislones sectoriales especificas y auditorias, per¡ódicas aplicables a través de un cronograma de

actividades que deberá apli@rse como establecido con el fn de propic¡ar los mejores resultados

provenientes del eiercicio publico mun¡cipal d¡ario.

En cuanto a esta Unidad Técnica de Evaluac¡ón al Desempeño se trata, los métodos de evaluación

y seguim¡ento utilizados son teór¡cos y presenciales, con esto nos referimos a que nuestro propósito

es evaluar el desempeño de cada titular de área, y con esto se pretende propiciar la constante

actualizac¡ón y completa participac¡ón de los mismos en las diversas metas y objet¡vos establec¡dos

dentro del Plan Munic¡pal de Desarrollo.

TIPO DE EVALITACIÓN.
EVALUACIÓN 9OO O EVALUACIÓN REALIZADA POR LOS SUPERIORES.

La op¡nión del responsable o jefe es esencial para el desempeño de las tareas encomendadas. El

vig¡lará y guiará nuestro desarrollo profes¡onal y se encargará de dar un feedback (retroalimentación)

para conocer nuestras fortalezas y debilidades.

Pero su vis¡ón es única y personal. Puede estar sesgada.

Dentro esle rubro se evaluaron las actividades, que se proyectaron dentro del Programa Operativo

Anua mntra lo eiercido (en el periodo de enero -junio 2025), debido a que a la fecha obtuvimos

del 100% en todos los aspectos valorados, nos hace saber que la aplicación del pOA

uesto, así como de los días establecidos en búsqueda de la obtención de los beneficiados

RESULTADOS
A cont¡nuación, se muestran los resultados que fueron obtenidos a través de una evaluación por

Programa Presupuestar¡o al 30 de junio de 2025.
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EVALUACIÓN CUANTITATIVA.

lleva de acuerdo a lo planeado, cu¡dando en todo momento la apl¡cación adecuada del



EJE 2. DE tA AÍENCIÓ , PARTICIPACIó CIUDADANA Y 6E5ÍIÓN MUNICIPAI..
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EIE TSTRATEGICO OE

DESARROLLO:

PRESIDENCIA, CABII-DO MUI{ICIPAL SATA DE REGIDORES, SECRETARIA G€T{TRAL Y fESORERIA

MUNICIPAI..
UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAO

r

RESULTADO PROGRAMAOO RESUI.TADO

10 10 100%

25 25 100%

20 20 100%

35

FORMULA

(PARfrCtPACróN CON VOZ Y VOTO EN

TAS REUNIONES OE CABITDO,

VIGILANDO QUE LOS ACUERDOS QUE

OE ELIAS EMANEN SE LLEVEN A CABO
REALIZADAS/ PARTICIPACIÓN CON VOZ

Y VOTO EN LAS REUNIOÑES DE

CABILOO, VIGILANDO QUE LOS

ACUEROOS QUE DE ELI.AS EMANEN SE

LtEVEl.¡ A CABO PROGRAMADAS)'

(GIRA DE IRABAIO A COMUNIDADES
DE NUESTERO MUNICIPIO PARA DAR

SOLUCIÓN A LAS NECESIDADES QUE sE

PRESENTAN REATIZADAS/ GIRA DE

fRABAJO A COMUNIOADES DE

NUESTRO MUNICIPIO PARA DAR

SOLUCIONES A LAS NECESIOADES QUE

SE PRESENTAN PROGRAMAOAS) *

{cuRso oE caPAcrfAcrÓN
APLTCAOOS./CURSOS OE CAPACtTACtÓN

PROGRAMADOS)r10O

PARTICIPAR CON VOZ Y VOTO

EN LAS REUNIONES DE

CAEILDO, VIGILANDO

ADEMÁS QUE LOS ACUEROO

QUE DE ELLAS EMANEN SE

LLEVEN A CABO.

BRINDAR APOYOS

ECONOMICOSA

rNSf rf ucrÓNÉs EDUcAf lvAs
Y AYUDAS SOCIALES A I.AS

PERSONAS MAS

N ECESIfADA§.

(APOYOS ECONOMTCOS A
INSTITUCIONES EDUCATIVAS Y AYUDAS

SOCIALES A TA5 PERSONAS MAs
N€C€SrfADAS / APOYOS ECONOMTCOS

A INSIITUCIÓNES EOUCAÍ¡VAS Y

AYUDAS SOCIALES A LAS PERSONAS

MAS N€CESITAOAS

PROGRAMADAS); 100

GIRA DE TRASA,IO A
COMUNIDAOES OE NUESÍRO

MUNICIPIO PARA DAR

SOLUCION A LAS

NECESIDADES QUE SE

PRESENTAN.

UE ESTRAÍEGICO D€

DESARROTLO:

EE 1. GOBIERNO E tf{CI-Usóf{ SOCIAL, TRAiI5PAREÍ{CIA Y RENOrcIól,l DE CUENIAS.

UT{IOAD DE TRAT{SPARENCIA Y EVATUACIóI{ AL DESEMPEÑO

§t
fORMUTA R. P

UNIDAD AOMINISTRAfIVA

ACTIVIDAD

PROMOVER EN tAs UNIDADE5
ADMINISTRATIVAS I.A

ACruALrzAcróN PERfoDrcA oE
LA rNFoRMAclóN a euE sE

REFIERE LA LEY

PRoMoVER LA cAPAcITAcIÓN,
AfUALñrzAcróN Y

HABtLlfAcróN oFrclAL DE Los
SERVTDoRES PúB cos euE sE

{TOTAI OE UNIDADES AOMIN¡STRATIVAS
ACTUALIZADAS/TOTAI DE UNIOADES

ADMINISTRATIVAS PROGRAMADAS) *1OO

35

,0

iOlr
25 25

2027
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ENCARGARÁN DE RECIsIR Y DAR

TRÁMITE A LAS SOLICITUDES

PRESENTADAS

COÑÍRIBUIR LA PAGINAWEB
OEL AYUNfAMIENTO
MUNICIPAI., CON TAS

ACTIVIDADES REATIZADAS

DENTRO DEL MISMO,

(AqTIVIDADES PARA CONÍRIBUIR LA

PAGINA WEB REALIZADAS/ACÍ IVIDADES

PARA COPNTRIBUIR I-A PAGINA WEB

PROGRAMADAS) '1OO

28 28 100%

EE ESTRATEGICO DE

DESARROLLOi

EIE 2. DE I.A ATEICIÓ , PARÍICIPACIÓN CIUDADANA Y GESTIóN MUf{ICIPAL

SERV|V|OS GEI{ERA|-E5, PAi¡f€óN, JEFAfURA Or PERSONA|, OflClLtA DE REGTSTTRO CtV "
CATASTRO MUI{ICIPAI, REGLAMEiITOS, PARQUE VEHICULAR, EVENÍOS ESPECIAI.ES,

RASÍRO Y MERCADO, OflC[-tA MAYOR DtF MUf{tctpAt,

FORMUTA P RESULTADO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD R.

IORGANIZAR CAMPAÑAS DE

LIMPIEZA Y IARDINERIA CON LA

CIUDADANIA PARA MATENER

LIMPIO NUESTRO MUNICIPIO,

(PROGRAMA DE CAMPAÑA DE I.IMPIEZAY

MANTENIMIEÑTO EI.ABORADO/DE

CAMPAÑAs DE LIMPIEZA Y

MANf ENtMTENTO PROGRAMAOO)'10O

DESCHAfARRIZACIÓN Y

RECOLECCIÓN O€ BASURA €N

LOS 4 BARRIOS.

10

8

10

100%

100%

EIE ESTRATEGICO DE

DESARROI-LO:

EIE 3. D€ LA coMuNrcactót{ soctAL, GUBÉ¡NAMET{IaL, Mut{tctpA! y DE LAs
f€cNoloctAs D€ t-A tf{foRMAcróN y rA fEci¡ot-octA.

UNIDAO ADMINISTRATIVA: COMUi¡ICAOóN SOCIAL, INFORMAf ICA Y MAII¡T€NIMIEI{TO.

ACTIVIDAO FORMUI-A R, P

(DESCHATARTZACTÓN y RECOLECCTÓN DE

BASURA REALIZADAS/ OESCHATARRIZACIÓN

Y REcorEcróN oE BA5URA

PROGRAMAOAS}'1OO

(ToTAL DE LA INFoRMACIÓN QUE GEÑERA

PER¡ODICAM€Nf E LA ADMINISTRACIÓN

MUNICIPAL ACIUALIZAOAS/TOTAL DE LA

II.¡FORMACIÓN QUE GENERA

a
?

TIiWPAL
cflAl

24f1 GRo

DE €VALUACION

,¡2a -mal
5 5

PROGRAMA4 DE TAS ÍECNOLOGIAS DE TA INFORMACION

DrruNDrR rA rNFoRMActóN
qUE GENERA LA

ADMrNsrrRAcróN MUNlctpaL.

H. Ayuntamiento Munícipal Coñstitucional, San Miguel Totolapan, Guerrero, pfaza principals/N Col. Centro
CP. 40780. Email: ayuntam¡entodesmt2025.2027@hotmail.com. Tel.732 673 2203
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PERIODICAMENTE LA ADMINISTRACIÓN

MUÑICIPAL PROGRAMADAS}T10o

CAPTAR LA DEMANDA

CIUOADANA EXPRESADA A
TRAVÉs DE LOS MSDIOS DE

coMUNrcAcrÓ¡¡.

CONTRIBUIR LA PA6IÑAWE8
DEL AYUNfAMiEI.ITO
MUNICIPAL, CON LAs

ACTiVIDADES REAI.¡ZADAS

OENÍRO DEL MISMO.

(ACIIVIDADES PARA CONTRIBUIR LA

PAGINA WEB REATIZADAS/ACYIVIDADES

PARA CONTRIBUIR LA PA6INA WEB

PRO6RAMADAS) A

6 6

12 72

EJE 4. DEL BIENESTAN SOCIAI- Y CAI-IDAD DE VIDA.

DESARROTI-O SOCIAT

FORMUTA R.

700%

100%

RESUI.TADO

100%

EIE ESTRATEGICO DE

DESARROLI,O:

UNIDAD ADMINISTRAÍIVA:

ACTIVIDAD

IEVANTAMIEÑfO DE

ENCUESÍAS PARA QUE LAS

FAMILIAS MAS NICESIIADAS

CUENTEN CON PEQUEÑO

¡NGRESO O DE APORTAOóN
FEOERAI-.

{ENCUESTAS DE LAS FAMILIAS MAS
NECESITAOAS PARA QUE CUENTERN CON

PEQUEÑO INGRESO OE IAAPORÍAC'ÓN
FEDERAL ENÍREGADOS/ENCUESTAS OE LAS

FAMITIAS MAS NECESITAOAS PARA QUE

CUENTEN CON PEQUEÑO INGRESO D€ TA

APORTACIÓN TEDERAT PROGRAMADOTlOO

25

15

25

15GESTIONAR RECURSOS PARA EL

OTORGAMIENfO DE APOYOS

PARA LA CONSfRUCCIÓN DE

PISOS FIRMES,BAÑOS O

HABITACIONES.

{GESftONES DE RECURSOS

EFECf UAOAS/GESTIONES DE RECURSOS

PROG RAMAOAST 100

ELABORAR PADRÓN DE

BENEFICIARIOS DE EÑTREGA DE

CEMENTO-

(PADRONES DE BENE;ICIARIOS DE

ENTRERGA DE CEMENTO

ELABORAOOS/PADRONE5 OE

SENEFICIARIOA5 DE ENfREGA DE C€M€NfO
PROGRAMADOI*100

74 14

ICO DE EJE 5. DÉ r.A EOUCACTÓI{, CUI.IURA, ÍURÍSMO, 5AIUD, POBRE2A y GRUPOS VULI.ERABLES E

IGUALDAD DE OPORf UI{IDADES..ROLLO

INISTRATIVA CASA DE CUTTURA

H. Ayuntamiento Municipal Constitucional, San Miguel Totolapan, Guerrero, plaza principal S/N Col. Centro
CP. 40780. Ema¡l: ayuntamientodesmt2025.2027@hotmail.com. Tel.732 673 2203
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DE DTSARROI-I"O SOCIAT Y CALIDAD DE VIDA

LU AC
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S N MIGUEL,
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2024-w

(LA DEMANDA CIUDADANA EXPERSADA"/LA

OEMANDA CIUDADANA
PROGRAMADAT 1OO

PROGRAMA 5:

P.

100%

100%

FOMENTO Y DESARROLI-O DE I"A CULTURA Y TAS ARTES EN SAI{ MIGUEL TOTOTAPAN.OROGRA[1A 6:
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ETABORACION OE PROGRAMAS

Y CURSOS CUTfURALES Y

ARTISTICOS,

ACTIVTOA0

DIRIGIR AgTIVDADES

COMPLEMEN]ARIAS A LOs
AI.UMNOSTAI.ES COMO:

DINAMrcAS DE GRUPOS,

EXPOSICIONES, TNABAJOS D€

INVESTIGACIÓN, OEPORf IVAS

cNl

ALUACOII

FORMULA

(DIAS CALENOARIO CON EVENTOS

CULTURALES Y ARTíSfrcOS

PROGRAMADOS/DIAS CALENDAR'

NATURAT.€S).10O

{SEMAT'¡AS DE AVANCE EN

PROGRAMACIóNñOÍAL DE SEMANAS

PREVISTAS PARA PROGRAMAR)' lOO

25

15

R,

25

20

25

15

25

20

RESUITADO

100%

100%

100%

100%

ELASORACIÓÑ DE UN VINCULO

Ei¡ ELSITIO WEB DEI MUNICIPIO

OEOICAOO A LAS ACTIVIOADES

CULTURALES YARfISNCOS
MUt{ICIPALES.

PROMOCIÓN DE tOS EVENTOS

CUI-Í URALES Y ARTISTICOS EN

REDES SOCIAI.ES,.

(fofAt- DE EVEi.¡TOS CULTURATES

REGI5ÍRADOS EN ET SITIO OE RED

SOCIAI/TOTAL DE AFIRMACIO} ¡1(n

FOMENfAR I-A CONVIVENCIA

HUMANAY PSOIfIVA EN I.OS

ADOLECENfES CON I,A FAMII.IA,

LA COMUNIOAOY I.A SOCIEOAO

EN G€NERAL APOYANDOTOS EN

ÍERAPIAS PSICOLOGICAS A
QUIEN LO REOUIERA,

(TERAPtAS PSTCOLOGTCAS REA|-rZAOAs/
f ER-APtAS pStCOLOGtCAS

PROGRAMADAS)i1OO

{acfl vrDADEs coMPLEMENTARTAS

REALIZADAS/Afi IVIDADES

coMPt-EM€NTARtAS PROGRAMADAS).100

20 20 100%

EJE ESTRATEGICO DE

DESARROLLO:

E,,C 5. D€ LA IDUCAOÓ , CULTURA, TURISMO, SALUD, POBRE2A Y GRUPOS VUI,NCRABI.ES E

IGUAIDAD DE OPOR]UI{IDADES.

UNIDAO ADMINISf RATIVA: MAESTROS MUNICIPATES Y EDUCACIOT{ Y CULTURA

ACTIVIDAD FORMULA R. P RESUI.TAOO

!,
€

I
2l

H. Ayunt¿miento M unicipal Constitucional, 5an Miguel fotolapan, Guerrero, plaza principals/N Col. Centro
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AE ESTRAIEGICO OI
OESARROLI-O:

TJE 
'. 

DEI" EIEI'¡ESfAR SOCIAI Y CALIDAD DI VIDA.

MIGRA¡¡TES

IORMUIA R.

20

t6

UNIDAD ADMINISfRATIVA

ACTIVIDAD RESULIADO

100%

100%

!CONTRIBUIR CON PROYECTOS

PROOUCTIVOS PARA APOYAR A
LAS FAMILIAS MIGRANTES DT

NUESfRO MUNICIPIO.

(PROYECTOS PRODUCTIVOS

REALIZADOS/PROYECIOS PRODUCTIVOS

PROGRAMADOs)T1OO

G€SfIONAR RECUSSOS Y

PROGRAMAS DE APOYO EN I,AS

OEPENOENCIAS

CORRESPONOIENTES EN LA

CIUOAD OE MEXICO PARA I.O5

PAISANOS MIGRANTES,

(GESTIONES DE RECURSOS

EFECTUADAS/GESf tONES DE RECURSOS

PROGRAMADAST 1OO

20

16

PROGRAMA 9 SAI.UD CIUDAOANA

EJE ESfRATEGICO OE

DESARROI-LO:

ErE 5. DE r.A €OUCAOó , CULÍUnA TURISMO, SALUD, POEREZA y GRUPOS VUt ¡{ERAB|IS ¡
IGUALDAD DI OPORTUNIDADES..

UNIOAD ADMINISTRAfIVA SAI.UD

ACTIVIDAD FORMULA P R€SULTADOR,

65 65REAI.IZAR LA PROGRAMACIóN

DT LASVACUNAS.

UE TSÍRATEGICO OE

DESARROTLO:

(ñUMERO OE PERSONAS

VACUNAS/NÚMERO DE PERSONAS

PROGRAMAOAS A S€R VACUNADASTlOO

(PúT¡CAs OE SALUD A ESTUDIANTES.

PADRES DE fAMIT¡AY COMUNIDAD EN

GENERAL REALIZAOAS/PUiTICAS DE SAI-UD

A ESTUDIAMTES, PADRES DE FAMII.IA Y

COMUNIDAD EN GENERAI-

PROGRAMADAS)'1()o

2525

100%

100%R€ALIZAR PI,AÍICAS D€ SATUD A
ESTUDIANTES, PADRES DE

FAMII.IA Y COMUNIDAD EN

G€NERAI.

€,E 6. MTOIO AMBI€I{TE Y OESARROTTO SUSfENÍABIE

TCOTOGÍA Y MEDIO AMBIENTE

?

TECI,JICA

uActol

UNIDAD ADMINISTRATIVA

H. Ayuntamiento MunicipalConstitucional, San Miguelfotolapan, Guerrero, plaza princapals/N eol. Centro
CP. 40780. Email: ayunram¡entodesmt2025.2027@hotmail.com. Tel. j!2 6j3 2203

.-*,,t SAl.a

2A24 - 2027

PROGRAMA 8: ATET{CION AT MIGRAI{f E.

P.

PROGRAMA 1O: R€cotEcctól{ oE RtstDuos, nEFoREsfActóN yAtENctói¡ a tNcENDlos MuNtctpAtE5.
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ACTIVIDAD FORMUI.A R- P. RESUI,TADO

5E LLEVARAN A CABO
CAMPAÑAS MEoIATICAS EN Los

CEi¡TROS EDUCATIVOS E

INSTITUCIONES PI,BLICAS, PARA

LOGRAR FRENfE AL DETERIORO

AMBIENTAL EI. CUIDADO Y LA

CONSERVACIóN DE NU€ITRO
AMBIENTE,

{ARSoLEs Pr-ANTAoos/ARsoLEs
PROGRAMADOS).10O

40

30

40

30

100%

100%PLANÍAR ARBOL€s TIPO PINO

EN Et MUNICIPIO.

INf€GRAt OE LATUVENIUD Y ET DEPORTT

ÉJ€ ESfRATEGICO OE

DESARROLLO:

EIE 1. TQUIDAD DI GTNTRO Y MUORES OPORTUI{IDADES PANA HOMBRÉS Y MUJ€RES.

DEPORTE YJUVENTUD

TORMUI-A R. RESUI-TADO

UNIDAO ADMINISTRATIVA:

ACTTVIDAD

REALIZARIORNEOS DT

BASQUETSOL, FUTBOL Y

VOLEIEOT VARONII Y TEMEN!L

EN CATEGORIAS IUVENIL Y

LIBRES-

(PROGRAMA OE EVENTOS D€PORTIVOS D€

EI-ABORADO/ PROGRAMA DE EVENfOS

DEPORTTVOS PROGRAMADOT 1m

10 10

5

tr ¡Yufl^tf

s4\ {t6¡./t¡.

t¿,1s IA i\¿ct^

DT €VATUAC

202..

100%

100%TORN€O O€ AfI.ETISMO PARA

NIÑOS OE LAs OIFER€NTES

ESCUELAS PRIMARIAS D€L

MUNICIPIO.

PADRóN DE AfLETAS DEs-IACAOOS Y DE

AI-TO RENOIMIENTO ELABORADA,/PAORóN

OE ATL€TAS D€STACADOS Y DE AI.ÍO
RENDIMIENTO PROGRAMAOA}* 1OO

5

H. Ayuntam¡ento Municipal Constitucional, San M iguel fotolapan, cuerrero, Plaza prínc¡pat S/N Col. Centro
CP. 40780. Email: ayuntamientodesmt2o25.2027@hotmait.com. Tel,132 6j3 2203
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(cAMPAÑAs MEo|ÁTiCA5 EN t-Os CENTROS

EDUCATIVOS E INSTITUC¡ÓNES PÚStICAS

N EAIIZADAS/C¡MPAÑAS MEDIA¡CAS EN

I-OS CENTROS EOUCATIVOS E

ri¿sf tTUcrÓf{Es PÚ8UcAs
PROGRAMAOAS)'1OO

PROGRAMA 11:



UE ESTRATEGICO DE

OESARROILO:

EJE 8. OESARROI.LO URBANO. CONS€RVACIóN E IMAGEI{ OE SAÍI¡ MIGU€L TOÍOI.APAN

OBRA PUBTICA

FORMUIA R. P RESULTADO

(DIsEÑO D€L PROYECÍO PARA IA
CONSÍRUCCIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA

UREANA PARA ET DSARROLI,O INTEGRAL

DEL MUNICIPIO REAÑOZADOS/OISEÑO DEt
PROYECTO PARA tA CONSÍ RUCCIO¡.I DE lA

INFREÍRUCTURA UREANA PARA EL

DESARROI-I.O INf€GRAT DET MUNICIPIO

PROGRAMADOS) *1OO

35 35 100%

r¡crfAcrÓN DE ros PRoYEcros
PARA I.A COi¡SIRUCCIÓN OE IA

INFRAESTRUCTURA URBANA
PARA ET DESARROLTO OEL

MU¡¡ICIPIO.

eusoRActÓN oEr-

PREsUPUESTO PARA LA

CONSTRUCCIÓN OE LA

INFRAESf RUCTURA UREANA

PARA EL DASARROLTO INTEGRAL

DEL MUNICIPIO

UNIDAO ADMINISTRATIVA

ACfIVIDAD

DACIÓN NA SOLSA

{LICTTACIÓN DE LOS PROYECTOS PARA LA

CONSTRUCCÉN DE LA INFRAESfRUCTURA

URSANA PARA EL DESARROLI.O INTEGRAL

DEL MUNICIPIO REAI-IZADOS/I.ICIYACIÓN DE

TOS PROYECTOS PARA LA CONSfRUCCIOóN

DE LA INFRAESfRUCTURA URBANA PARA Et
DESANROLIO INTEGRAL DEI. MUNICIPIO

PRO6RAMADOI'1OO

(PRESUPUESfOS PARA I.A CONSTRUCCIÓN

DE LA INFRAESfRUCÍURA URBANA PARA EL

DESARROI-LO INfE6RAT DEI- MUNICIPIO

REALIzADAS/PRESUPUESTOS PARA LA

CONSTRUCCIÓN DE LA INFRAESTRUCfURA

PARA ELÍRAÍAMIENfO DE AGUAS

RTSIOUALES PROGRAMADAS)'1OO

FORMULA

20

35

R.

20

35

P

20 20

l5

100%

100%

RESULfADO

100%

100%

ffi IMPARTICIÓN DE CURSOS OE

FORMACIÓN PAiA EL ÍRABAJO

EN DISTINTASÁREAs

PRODUC'IVAS.

(MUtERES CAPACTÍADAS Eñ LAS DISTTNTAS

AREAS PRoDucrvas DEL TRtMESTRE

ACIUAVMUIERES CAPACIIADAS EN

OISTINTAS AREAS PRODUCÍIVAS OERT

TRTMESTRE ANf ERrOR). 10O
t¡ 

^YurIAf 
rttto tlt cr¡!

c0:¡iTtrucour
¡A^ v,CJ(t fofq.^|Att

lli j f,l fl C lA

0i €va
ILITE I-A

OE LA

(MU.JER€S COIOCADAS EN EL MERCáDO

TAEORAWOTA]. DE MUJERES INSCRIfAS EN

I.A BOI.SA DE TRABAJO)'1OO
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PROGRAMA 13: OBRA PUBLICA.

DISEÑO OEI- PROYECTO PARA I,A

CONSfRUCCIÓN OE LA

INf RAESTRUCTURA URBANA

PARA EL DESARROTLO II.¡ÍEGRAI-

D€L MUNICIP!O,

ACTIVIDAD
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PROGRAMA 14

EIE ESTRAfEGICO D€

OESARROLI.O:

EJE 9. PREVE CÚiI DEL DEUÍO, PROfECCó¡¡ CIVII. Y MSORA
DE tA CUITURA DE LA VIAUDAD.

SEGURIDAD PÚBTIGA Y PROfTCCÚN CIVIT

ACTTVIOAD

I

CUMPTIMIEIiTO DE LOs

I"INEAMIENTOS D€ sEGURIDAD

PÚBLICA PoR PARTES DE I-A s
FUERZAS POLfCNCAS,

FORMUTA

(LTNEAMt€NÍOS DE S€GURtDAD PUBt-tCA

CUMPLIDOS/TOIAL DE LINEAMIENÍOS DE

SEGURIOAD PÚBLICA) '100

(CAPACITAOóN DE TAS FUERZAS

POLICIACAS REALIzADA/CAPACIfACIóN DE

I"AS FUERZAS POLICIACAS

PROG RAMADAT 1OO

R. P

20 20

15 15

35 35

R€SULTAOO

100%

100%

100%

CAPACITACIÓN A I-AS FUERZAS

POLICIACAS PARA DISUAOIR LA

COMISóN DE DELIfOS..

EQUIPAMIEÑTO OE S€GURIDAD

PIJBLICA PARA TAS fUERZAS

POLICIACAS.

{NUMERO DE POIICIAS COl,¡ EQUIPO

ADECUAOOAOTAI- DE INTEGRANTES DEL

cu€RPo Pot-tcrAco)¡100

f¡t0 frrt crlt
co.tsTtrlJCt

lr6utt TorcuP¡^ Gto
¡flsTA ct^ TÉc¡¿¡cA

DE EVALUAC,Of
20a.2027
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UE ESTRATEGICO DE

DESARROLLO:

EJE 10. DESARROLLO, FOMEÍ{fOI ECO]{IMICO E INT{OVACIÓ Y DESARROI.LO RURAL.

D€SARROTLO RURAL Y GAIYADERIA

FORMULA R. RESULfADO

UNIDAD ADMINISTRATiVA

ACIIVIDAD

ASIf EI'¡CIA f ECNICA A LOS

PRODUCTORES DE MAfZ EN

CÁMPO COMO PERSONAI.

CAPASITADO OEL ÁR€A D€

DESARROI"LO RURAL

ASAMBLEA PARA CONSfRUIR €I-

COMlfÉ QUE SE €NCARGARA OE

REATIZAR LAS GESIIONES

CORRESPONOIENIES PARA LA

RECEPCIóN DE IA
DOCUMENTACIÓN DEL

PROGRAMA DET FERf II-IZANTE

GRAfUIIO

(PERSONAS QUE INÍEGRAN ELCOMlTÉ

E LECiAS/PE RSONAS QUE INTEGRAN EL

coMrÉ PRoGRAMAOASI .1OO

(ASITENCIA TECNICA REALIZADA/ASITENCIA

f €CNICA PROGRAMADA)*1OO

88 100%

100%

100%

100%

GESfrOf{AR EÑ rAS

DEPENDENCIAS DE GOBIERNO

FEDERAL Y ESÍATAL PNOYECTOS

PRODUCTIVOS PARA EL

DESARROLLO OE NUESfRO

MUr'lrctPro

RECEPCIóN DE DOCUMENTOS

D€ LAS DIFIREN]ES

LOCALIDADES, PARA

POSTERIORMENf E REVISARI.OS

MINUCIOSAMEI'¡f E Y VERIFICAR

QUE CO¡¡TENGAN I"OS

REQUISIfOS QUE MARCAN I.AS

REGI"AS D€ OPERACIÓN DEI.

PROGRAMA

(GESf IOi¡ESEFECTUADAS/GESTIONES

PR06RAMADAS)

(DOCUMENTOS RECtBIDOS

APROBADAS/DOCUMENTOS RECIBIOOS

PNOGRAMADASTlOO

5

35

10

5

35

70

I lnJ¡ll¡tt|¡ro
c!{sit

&l¡ l¡6ltr rc aer
nsrA IÉ lcA

DE EVALUACIÓt¡

2024.2077

,
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AGUA PARA TODOS

UE ESTRATEGICO DE

DESARROI.LO:

FORMULA R. RESUTTADO

UNIDAD ADMINISTRATIVA

ACTIVIDAD

DAR MANTENIMIENTO AI,

SISTEMA DE BOMBEO QUE

ALIMENfA TL DEPOSIfO

UNICAOO EN EL SARRIO DE

PURUANOIRO

(MANfENIMIENTO AL SISTEMA DE BOMSEO

REALIZADAS/MANTENIMtENf O AI. SISf €MA
DE EOMSEO PROGRAMADAS),r).1m

REPARAR LAS TOMAS

OOMICILIARIAS OAÑADAS E¡¡

COROINACIÓN CON EL H.

AYUNTAMIENTO MUf{ICIPAI. Y

EL USUARIO,

25

15

25

15

100%

100%(REPARACTÓñ DE TOMAS DOMTCTLTARTARS

DAÑADAS REALIZADAS/MATENIMIENTO AL

sISIMA OE SOMBEO PROGRAMADAS)-

1».1@

Las organizac¡ones públ¡cas son uno de los instrumentos más importantes que tiene un gob¡erno

para alcanzar sus objet¡vos y lograr los fines planteados en sus ordenamientos iuríd¡cos supremos.

Mediante éstas, por un lado, se t¡ene una vasta estructura operativa para ejecutar el mandato de los

ciudadanos de un paÍs, y por otro, a través de d¡chas organizaciones se realizan una gran cant¡dad

de erogaciones por parte del sector público.

Como parte de las acciones ejecutadas de esta Unidad de Transparencia, se lleva

supervisiones presenciales en donde fue posible ¡nvolucrase de forma directa con

medios y el serv¡cio ofrec¡do a los ciudadanos por parte de los serv¡dores públicos

Los aspectos a evaluar fueron los s¡guientes:
. Trato con amab¡lidad.
. Clar¡dad en la ¡nformac¡ón ofrecila.
. Tiempos de espera para respuestas.
. Actos fuera de la léy.
. Om¡s¡ones en la información brindada

IA fECNICA

.2027
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PROGRAMA 17:

EJE 11. COMISíON DE AGUA POTABTI Y ALCAI{IARIII,ADO D€ SAT{ MIGU€L TOTOI.APAN.

AGUA POfASI.E

SUPERVISTONES PRESENCIALES.

DE EVALUACION



H. AYUNTAMIENTO MUNICIPAL CONSTITUCIONAL
SAN MIGUELÍOTOI.APAN

"'lln 9o6ieuu dt 'Detaualh y !?az Social"

HALLAZGOS.

Por lo que hacemos la más extensa ¡nvitación a todas las áreas dentro del H. Ayuntamiento

Municipal, para que se fomente la calidez en la prestrac¡ón de servicios, asÍ como claridad dentro de

la ¡nformación que es brindada al público en general, queda claro que eltrabajo de un serv¡dor públ¡co

pud¡era llegar a ser bastante demandante, se debe establecer la ¡mportancia deldesarrollo de todas

las actividades ¡nherentes de la mejor forma posible, debido a que la información que se maneia de

manera ¡nterna puede resultar un parte aguas dentro de lo que es el resultado tanto perceptivo, as¡

como real.

CORRECTA APLICACION DEL PROGRAMA OPERATIVO
ANUAL.

S¡ bien, la aplicación del programa operativo anual de manera correcta funge como una herramienta

de control, para la obtención de los diversos ob,etivos establec¡dos, debido a que los recursos

económicos que sean d¡spuestos por el ente mun¡cipal de deberán admin¡strar con ef¡c¡encia,

eficac¡a, economía, transparencia y honradez, con tal de la satisfacción y cumplimiento del Plan

Municipal de Desarrollo, evaluar los resuttados del e.¡erc¡cio de los recursos, para propiciar que los

recursos de asignen tomando en cuenta todo lo anteriormente mencionado.

En este caso los objetivos de los programas se def¡nen en base y en congruencia con el marco

jurídico y normativo pertinente y aplicable. Se cons¡deran los mismos establecidos en el PMD y sus

programas derivados, los cuales están relacionados direclamente con los resultados (p¡aneados y

programados), porque son y serán a través de la administración 2024 - 2027, una manifestación

tang¡ble, material y medible del nivel del logro de los obietivos (realizados).

HALLAZGOS.

Los resultados prec¡san el tipo, magn¡tud y sentido de la transformación, impaclo o beneficio qu€ se

prevé lograr (objetivos).

Los programas son un conjunto de acl¡vidades relacionadas entre sf, en las que se erercen los

recursos para el logro del obret¡vo que les da sentido y dirección, a fin de alcanzar un ¡vuÍr^lEffo llrtrc '... '
específico en benef¡c¡o de la población objetivo, a través de una un¡dad responsable c0{sTÍuoor¡¡r

ll6l.|tr folol,aPA¡ t_ J

gasto público.

Por consecuencia los ¡ndicadores utilizados para la evaluac¡ón de la Unidad

contribuirá a medir en qué grado se va cumpl¡endo con los obret¡vos del Plan Muni

2024 - 2027 y de los programas municipales

@'
c lcA

l0tJ
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RECOMENDACIONES.

La apl¡cación de todos los elementos melodológicos que permitan realizar una valorac¡ón ob¡etiva,

tanto cualitat¡va como cuantitativa de los programas, serv¡cios público y entrega de los diversos

productos y/o servicios ofrec¡dos por los serv¡dores públ¡cos, así como la verificación del grado de

cumplim¡ento de metias y objet¡vos, con base en ¡ndicadores estratég¡cos y de gestiÓn, con el

pfopÓsito de:

. Conocer los resultados de la aplicación de los recursos públicos federales y el impacto soc¡al

de los programas y de los proyectos.

. ldent¡ficar la eficiencia, economía, eficacia y calidad en la adm¡nistrac¡ón pública municipal.

o Aplicar las medidas conducentes, enfatizando en la cal¡dad de los bienes y serv¡c¡os

públicos, la setisfacción del ciudadano, y el cumpl¡miento de los criterios de legalidad,

honest¡dad, ef¡c¡enc¡a, eficacia, economÍa, racionalidad, austeridad, transparencia, Gontrol,

rendición de cuentas y equidad de género.

II AWIIIAN{IÑ(T

¡NSf¡NCrA IEC

DE EVATU

2024 u27

PROFR. JOSÉ ANTONIO VAZQUEZ JUAREZ

TITULAR DE LA INSTANCIA TECNICA DE EVALUACION AL DESEMPEÑO

¡ ,
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ü

Los indicadores deberán formar parte de la administrac¡ón pública municipal, e incorporar sus

resuttados a la Cuenta Pública y ser cons¡derados para efectos de la programac¡ón, presupuestación

y ejercicio de los recursos.


